Tietosuojaseloste 20.2.2026.

Pia Westerlund Oy, PW Koti (2964678-8).
Tyopesintie 217, 54850 Lemi

2. Rekisterin vastuuhenkilo(t) / tai yhteyshenkilo(t)
Pia Westerlund

3. Rekisterin nimi
Tietosuojaseloste, asiakas- ja toimeksiantorekistereiden tietosuojaselosteet.

4. Henkilotietojen rekisterin kasittelyn tarkoitus

Asiakkaiden tunteminen, asunnon, vapaa-ajan asunnon, liikekiinteiston tms. kiinteiston
myyntiin ja vuokraukseen liittyvan tiedon tallentaminen, asunnon myynti, asunnon
vuokraus, ostajien palvelu, toimeksiantopaivakirjan yllapitaminen, asiakaspalautteiden
kerdaminen, viranomaisten ja lain vaatimusten tayttaminen.

5. Rekisterin tietosisalto

Kiinteistonvalityksessa toimeksiantajista, ostajista seka ostajaehdokkaista voidaan kerata
alla lueteltuja henkilGtietoja. Vuokrahuoneistojen valityksessa samoja tietoja voidaan
soveltuvin osin kerata vuokranantajista, vuokralaisista ja vuokra-asunnon hakijoista.

Nimi, syntymaaika, henkilotunnus, osoite, aiempi osoite, puhelinnumero, sahkdpostiosoite,
asiointikieli, tieto poliittisesta vaikutusvallasta (ns. politically exposed person, PEP),
henkilollisyyden todentamisessa kaytetyn asiakirjan tunnistetiedot tai sen jaljennos,
holhous- tai edunvalvontatieto, siviilisdaty, ammatti, tydsuhteen kesto, talouden muoto,
tieto lemmikkielaimista, tulo- ja varallisuustiedot, luotto- ja maksukayttaytymistiedot,
asumistukitiedot, vuokrasopimustiedot, vuokran maksutiedot, selvitys varojen alkuperastag,
vuokravakuustiedot, tiedot valityskohteen mahdollisesta panttauksesta seka asiakkaan
antamat muut mahdolliset tiedot.

6. Saannonmukaiset tietolahteet
Kaikkien tiedonlahteiden kaytto tapahtuu kyseessa olevan sovellettavan lain rajoitusten
mukaisesti.



Henkilotiedot saadaan paasaantoisesti henkilolta itseltaan. Toimeksiantajalta saadaan
tietoja toimeksiantosopimuksen tekemisen yhteydessé, ostajalta tai ostajaehdokkaalta
ostotarjouksesta tai kaupan tekemisen yhteydessa, vuokralaiselta vuokrasopimuksen
tekemisen yhteydessa, vuokra-asunnon hakijalta vuokrahakemuksesta ja myyntikohteesta
kiinnostuneelta asuntonaytolta.

7. Tietojen saannonmukaiset luovutukset

Henkilotietoja voidaan luovuttaa perintatoimistolle saatavan perimiseksi. Lisaksi
oikeudellisen vaatimuksen esittaminen tai sellaista vastaan puolustautuminen saattaa
edellyttaa henkilotietojen luovuttamista vakuutusyhtidlle tai oikeudelliselle. Tietoja voidaan
liséksi luovuttaa vélitystoimintaa valvovalle viranomaiselle (Aluehallintovirasto) tai muulle
viranomaistaholle lainsaadannon edellyttamalla tavalla. Valitystoimeksiantojen
hoitaminen edellyttda myos, etta tietoja luovutetaan toimeksiannon vastapuolellg;
ostotarjouksen tehneen henkilon tiedot on luovutettava myyjalle myyntipaatoksen
tekemiseksi. Kaupanteossa myyjan tiedot on luovutettava ostajalle ja ostajan pankille
kauppakirjan muodossa.

Kaupan tietoja luovutetaan Kiinteistonvalitysalan Keskusliitto (KVKL) ry:lle, jossa tiedot
tallennetaan KVKL:n hintaseurantapalveluun (HSP). Rekisterinpitéja ei luovuta muita
asiakkaiden henkil6tietoja ulkopuolisille, paitsi lainsaadannon velvoittaessa. HenkilGtietoja
ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

8.1. Manuaalisesti yllapidettava rekisteri:
Paperilla sailytettavat henkilotiedot ja manuaalinen aineisto sailytetaan lukituissa
huoneistoissa.

8.2. Elektroninen rekisteri:

Tiedot suojataan asianmukaisin teknisin ja organisatorisin toimenpitein. Paperinen
aineisto sailytetaan lukitussa tilassa. Sahkdinen aineisto suojataan teknisin toimenpitein
ja kayttooikeudet jarjestelmiin myonnetaan vain niille henkildille, joille se on tyonsa tai
tehtavansa puolesta tarpeen. PW Koti henkilostoa sitoo salassapitovelvollisuus.
Henkilostda koulutetaan ja ohjeistetaan henkil6tietojen lainmukaisesta kasittelysta.



Rekisterinpitdjan verkkopalvelun yllapitajan tietoverkko ja laitteisto, jolla rekisteri sijaitsee,
on suojattu palomuurilla ja muilla teknisilla toimenpiteilla.

9. Tietojen sailytysajat

Lainsaadanto velvoittaa sailyttamaan valitystoimeksiantorekisterien sisaltamat
henkil6tiedot viisi vuotta toimeksiannon paattymisesta. Taman jalkeen tietoja sailytetaan
niin pitkaan kuin on tarpeen mahdollisten oikeudellisten toimenpiteiden vuoksi. Mikali kyse
on asuntoa etsivan henkilon henkilotiedoista, eika henkilé kohdistu tiettyyn
valitystoimeksiantoon, henkilGtiedot séilytetaan kolmen vuoden ajan, ellei henkilo peruuta
suostumustaan henkilGtietojen kasittelyyn.

10. Rekisteroityjen tarkastusoikeus

Rekisteroidyilla henkildilla on oikeus tarkistaa kaikki heihin itseensa liittyva tieto, joka on
tallennettu ja sailytetty kyseessa olevassa rekisterissa. Tarkistuspyynto tahan liittyen tulee
toimittaa kirjallisesti allekirjoitetun kirjeen tai sahkopostin muodossa. Kysely tulee
toimittaa 2. kohdan henkildille.

PW Koti

Pia Westerlund
pia.westerlund@pwkoti.fi
0449801085

11. Oikeus vaatia tiedon korjaamista

PW Koti tulee rekisterdidyn henkilon tekemaan pyyntéon ilman kohtuutonta viivytysta
korjata, poistaa tai taydentaa epataydellinen, tarpeeton, vajavainen tai vanhentunut
rekisteriin tallennettu tieto liittyen tiedon kasittelyn tarkoitukseen, jollei muuta ole maaratty
sovellettavan lain puitteissa. Oikaisuvaatimukset tulee toimittaa 2.kohdan lausekkeessa
nimetylle henkildlle.

12. Muut rekisteroidyn oikeudet

Muita rekisterdidyn oikeuksia ovat oikeus pyytaa hanta itsedan koskevien tietojen
poistamista taikka kasittelyn rajoittamista, oikeus vastustaa hanta itseaan koskevien
tietojen kasittelya, oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle seka oikeus saada tieto
hanen henkilotietojaan koskevasta tietoturvaloukkauksesta.
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